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Lesen ohne Grenzen!
Checkliste: Nutzerfreundliche Printmedien

Eine gute Lesbarkeit von Zeitschriften, Zeitungen, 
Broschüren und anderen Informationsmedien 
(Printmedien) ist ein Gewinn für alle Leserinnen 
und Leser. 

Für die Generationen der über 50-Jährigen ist 
Komfort beim Lesen wegen einer oft nachlassen-
den Sehfähigkeit besonders wichtig.

Die BAGSO hat diese Checkliste erstellt, um Ver-
fassern und Herstellern von Printmedien ein ein-
faches Werkzeug zur Überprüfung an die Hand 
zu geben. 

•  Ist die Schrift groß genug? 
•  Sind Zeilenabstand und Hell-Dunkel-Kontraste 

ausreichend? 
•  Sind die Texte, Fotos und Grafiken verständ-

lich?

Für die Checkliste sind Kriterien entwickelt wor-
den, die die Bedingungen für eine gute Lesbarkeit 
und Verständlichkeit von Printmedien festlegen.

basis für die Kriterien

Basis der Kriterien in dieser Checkliste sind die 
Normen1 zu Schriften, Leserlichkeit und Kontras-
ten des Deutschen Instituts für Normung e.V. in 
Berlin. 

Bei der Entwicklung der Kriterien bezog die 
BAGSO ältere Leserinnen und Leser als Experten 
und die Fachkompetenz des Deutschen Blinden- 
und Sehbehindertenverbandes, der Mitglied der 
BAGSO ist, mit ein. Deren Broschüre „Klartext!“ 
(2. Auflage, Berlin 2008) zur barrierefreien Ge-
staltung von schriftlichen Informationen enthält 
sehr viele gute Anregungen und Beispiele.

 
Prüfungsbereiche

Die Prüfung bezieht sich auf Schriftgröße, Abstän-
de und Kontraste, sowie auf die Leseführung und 
auf die Verständlichkeit der Texte.

Zeitschriften  ·  Zeitungen  ·  Broschüren  ·  Flyer  ·  Werbeblätter  ·  Bücher  ·  Formulare  ·  Kataloge

1  Die zugrundeliegenden DIN-Normen für die formale Gestaltung (Schrift, Kontraste, Abstände) sind: 

 •  DIN 1450 Norm von 1993: Schriften Leserlichkeit

 •  DIN 1451 - 1 Norm von 1981: Serifenlose Linear-Antiqua

 •  DIN 32975 Norm von 2009: Gestaltung visueller Informationen im öffentlichen  Raum zur 
      barrierefreien Nutzung
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Wie wird gemessen? 
 
Die Messung erfolgt auf den halben Millimeter genau.  
Zur Messung ist die Verwendung eines Typometers erforderlich. Die inhaltliche Bewertung erfolgt 
über eine BAGSO-Expertin oder einen BAGSO-Experten.

bewertung und Punktevergabe

Die a-Kriterien müssen zu 100 % erfüllt sein.

Die b-Kriterien sollten erfüllt sein. 

Die C-Kriterien dienen der Verbesserung des ergebnisses.

Um die BAGSO-Verbraucherempfehlung zu erhalten,  
müssen alle A-Kriterien erfüllt sein. 
 
Insgesamt müssen 75 % aller Punkte erreicht werden.  
Dies entspricht einer Mindestanzahl von 33 Punkten. 
Die Höchstpunktzahl beträgt 44. 

Kriterium bewertung Punkte beispiel

a Muss-Kriterium 4 Schriftgröße

b soll-Kriterium 2 Zeilenabstand

C Kann-Kriterium 1 Schrifttyp Kurztext
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Prüfmerkmal 
Maximale 
Punkte

erzielte 
Punkte

bemerkung

1.1 schrift

Schriftgröße (Schriftgrad)  
Mindeststandard:  
Großbuchstabe H > 2,5 mm 
(z.B. Arial 10 Punkt)

A 4

Wünschenswert: > 3 mm 
(z. B.  Arial 12 Punkt)

B 2

Gut lesbarer Schrifttyp 
Laufweite: Normalschriftweite 

A 4

Schriftformatierung: wenig kursiv,  
Groß- und Kleinschreibung

B 2

Zwischensumme 1.1 Ʃ 12

1.2 abstände und Zeilenlänge

Zeilenabstand:
Wünschenswert: Zeilenabstand 1,2. 
Durchschuss (Weißraum zwischen 
den Zeilen) > 60 % der Zeichenhöhe 
des Großbuchstaben H

B 2

Wort- und Randabstand: 
Ausreichender Abstand zwischen 
zwei Wörtern und Abstand zum Rand 
≥ 100 % der Zeichenhöhe des  
Großbuchstaben H 
Zeilenlänge: Maximal 65 Zeichen

B 2

Zwischensumme 1.2 Ʃ 4

1.3 Kontraste schrift / Hintergrund

Gute Hell-Dunkel Kontraste B 2

Ruhiger Hintergrund B 2

Keine Komplementärfarben B 2

Zwischensumme 1.3 Ʃ 6

04

1. Prüfbereich: Fließtexte

BAGSO-Checkliste: Nutzerfreundliche Printmedien
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Hamburg
München Zeilenabstand

Grundlinie

Durchschuss

Zeichenhöhe
Großbuchstabe „H“

ist die Basis für
Schriftgrößenmessung

Definition der begriffe:

Prüfmerkmal 
Maximale 
Punkte

erzielte 
Punkte

bemerkung

2.1 schrift

Schriftgröße (Schriftgrad):
Mindeststandard: Großbuchstabe H  
> 2,0 mm (z.B.  Arial 8 Punkt)

B 2

Wünschenswert: > 2,5 mm C 1

Gut lesbarer Schrifttyp  C 1

2.2 abstände und Zeilenlänge

Zeilenabstand: 
Wünschenswert: Zeilenabstand 1,2. 
Durchschuss > 60 % der Zeichenhöhe 
des Großbuchstaben H

C 1

Wort- und Randabstand:  
Ausreichender Abstand zwischen  
zwei  Wörtern und Abstand zum Rand 
≥ 100 % der Zeichenhöhe des 
Großbuchstaben H

C 1

2.3 Kontraste schrift / Hintergrund

Gute Hell-Dunkel Kontraste B 2

Ruhiger Hintergrund C 1

Keine Komplementärfarben C 1

Zwischensumme 2 Ʃ 10

2. Prüfbereich: Kurztexte
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Prüfmerkmal 
Maximale 
Punkte

erzielte 
Punkte

bemerkung

Geläufige Wörter, keine oder  
erklärte Fachbegriffe und  
Fremdwörter  

A 4

Beispiele aus den verschiedenen Le-
benswelten älterer Menschen; keine 
diskriminierenden Darstellungen

B 2

Verständlicher Satzbau B 2

Veranschaulichung durch Bilder
und Grafiken 

B 2

Klare Leseführung durch Inhalts- 
verzeichnis, Seitengestaltung und  
weitere Elemente zur Leseführung

B 2

Zwischensumme 3 Ʃ 12

3. Prüfbereich: Leseführung / Verständlichkeit

ergebnis Prüfmerkmal
Maximale 
Punkte

erzielte 
Punkte

Zwischensumme 1.1 Fließtext Schrift 12

Zwischensumme 1.2 Fließtext Zeilenabstand 4

Zwischensumme 1.3 Fließtext Kontraste 6

Zwischensumme 2 Kurztexte 10

Zwischensumme 3 Leseführung / Verständlichkeit    12

gesamtsumme 44

In Prozent 100

06

Geprüft: Datum:
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Beispiele für Schriftgrößen und Zeilenabstand    
     
Mindeststandard Kleintext:  
Großbuchstabe H in Arial 8 Punkt = 2 mm bei einem Zeilenabstand
von 1,2 / 11 Pica-Punkt. Dies entspricht einem Durchschuss von 60% (abgerundet 1 mm) 
der Schrifthöhe: 
Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren-Organisationen (BAGSO) e.V. 
tritt als Interessenvertretung der älteren Generationen in Deutschland vor allem 
dafür ein, dass jedem Menschen ein selbstbestimmtes Leben im Alter möglich ist 
und die dafür notwendigen Rahmenbedingungen geschaffen werden. 

Wünschenswert für Kleintext:  
Großbuchstabe H in Arial 10 Punkt ≥ 2,5 mm bei einem Zeilenabstand
von 1,2 / 14 Pica-Punkt. Dies entspricht einem Durchschuss von 60% (1,5 mm)   
der Schrifthöhe: 
Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren-Organisationen (BAGSO) e.V. 
tritt als Interessenvertretung der älteren Generationen in Deutschland vor allem 
dafür ein, dass jedem Menschen ein selbstbestimmtes Leben im Alter möglich ist  
und die dafür notwendigen Rahmenbedingungen geschaffen werden.  

 
Mindeststandard Fließtext:  
Großbuchstabe H in Arial 10 Punkt ≥ 2,5 mm bei einem Zeilenabstand
von 1,2 / 14 Pica-Punkt. Dies entspricht einem Durchschuss von 60% (1,5 mm)  
der Schrifthöhe: 
Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren-Organisationen (BAGSO) e.V.  
tritt als Interessenvertretung der älteren Generationen in Deutschland vor allem  
dafür ein, dass jedem Menschen ein selbstbestimmtes Leben im Alter möglich ist  
und die dafür notwendigen Rahmenbedingungen geschaffen werden.  
 
 
Wünschenswert für Fließtext:  
Großbuchstabe H in Arial 12 Punkt ≥ 3 mm bei einem Zeilenabstand
von 1,2 / 17 Pica-Punkt. Dies entspricht einem Durchschuss von 60% (aufgerundet 2 mm) 
der Schrifthöhe: 
Die Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren-Organisationen (BAGSO) e.V.  
tritt als Interessenvertretung der älteren Generationen in Deutschland vor allem 
dafür ein, dass jedem Menschen ein selbstbestimmtes Leben im Alter möglich ist 
und die dafür notwendigen Rahmenbedingungen geschaffen werden.  

beispiele für schriftgrößen und Zeilenabstand    
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Herausgeber

bagsO e.V.
Bonngasse 10  •  53111 Bonn
Tel.:  02 28 / 24 99 93 - 0
Fax:  02 28 / 24 99 93 - 20
E-Mail:  kontakt@bagso.de
Internet:  www.bagso.de

Haben sie Fragen? 
Dann informieren sie sich bei unserer service gesellschaft

bagsO service gmbH
Bonngasse 10  •  53111 Bonn
Tel.: 02 28 / 55 52 55 - 0
Fax:  02 28 / 55 52 55 - 66
E-Mail: kontakt@bagso-service.de
Internet:  www.bagso-service.de

 
Redaktionelle Bearbeitung: Nicola Röhricht, BAGSO Service GmbH 
Gestaltung und Satz: Nadine V. Schwarz, Mediengestaltung Digital und Print, Bonn

 
Die Checkliste finden Sie auch in digitaler Form unter:  
www.bagso.de/fileadmin/Aktuell/Verbraucherempfehlung/checkliste_print.pdf 

Als Bundesarbeitsgemeinschaft der Senioren-Organisationen e.V. (BAGSO) 
vertreten wir über unsere mehr als 100 Mitgliedsorganisationen rund 13 Millionen
ältere Menschen in Deutschland.
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